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				Marketing-Konzeptionen & Bürodienstleistungen


			

				
				
				
				
				Wir sind Ihr Ansprechpartner für Telemarketing, Werbeartikel, Marketingkonzeptionen und Bürodienstleistungen in Karlsruhe.
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				0721-20440511
			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Hochqulifizierte Dienstleistungen seit über 20 Jahren


			

				
				
				
				
				Seit der Gründung des Unternehmens in Karlsruhe vor über 20 Jahren realisieren wir hochqualifiziertes Telemarketing

für Produkte und Dienstleistungen aus Handel, Handwerk und Gewerbe.

Nutzen auch Sie unsere praxiserprobten und erfolgreichen Telemarketing-Konzepte zur Umsatzsteigerung, Produkteinführung, Neukunden-Akquisition oder Optimierung Ihres Kundenservices. Neben der Erstellung von strukturierten Marketingkonzepten bieten wir Ihnen natürlich kundenspezifische Promotion, sowie individuelles Coaching für Ihre Mitarbeiter, die Erstellung von Verkaufshilfen oder die Verkaufsförderung durch kundenspezifische Werbeartikel – damit Ihr Produkt oder Dienstleistung zum Erfolg wird! Zum Firmen-Portfolio kamen im Laufe der Jahre weitere Angebotsschwerpunkte durch Nachfrage wie der vollumfängliche Büroservice sowie das Angebot von Service-Rufnummern mit dem entsprechenden kundenorientierten Callcenterangebot hinzu. Aus einer Firmenbeteiligung an einem Mobilfunkgeschäft entstand im Jahr 2010 durch die 100 % Übernahme, ein Tochterunternehmen die M-MobileMedia in Karlsruhe mit Schwerpunkt auf Bürokommunikation im „Business to Business“ Bereich. Alle Geschäftsbereiche machen uns zu einem starken Partner für Ihr Unternehmen. Sprechen Sie uns an. Wir stehen Ihnen jederzeit zur Seite!


			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Leistungsübersicht
			

			

				
				
				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Konzeption
Mit der richtigen Strategie zum Erfolg



				mehr erfahren

			

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Telemarketing
Neukundenakquise und Kundenpflege



				mehr erfahren

			

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Mailings
Die Dienstleistung, die man gerne außer Haus gibt



				mehr erfahren

			

			

				
				
				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Büro-Dienstleistungen
Telefonauftragsservice-Bürofullservice 



				mehr erfahren

			

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Werbeartikel
Streuartikel-Giveaways-nützliches und Praktisches 



				mehr erfahren

			

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Promotion
Marketing durch Promotion-deutschlandweit 



				mehr erfahren

			

			

				
				
				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Training
Kontinuierliches Training und Coaching zahlen sich aus



				mehr erfahren

			

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Handelsvertreter
Nutzen Sie den Vorteil des persönlichen Kontakts



				mehr erfahren

			

			

				
				
				
				
				
			

				
				
				
				
			

				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				M-COM in Karlsruhe – Unsere Strategie für Ihren Erfolg


			

				
				
				
				
				Heben Sie sich von Ihren Wettbewerbern ab – Wir unterstützen Sie

Wer heute besser sein will als die Konkurrenz, der braucht mehr als gute Produkte und Dienstleistungen zu vernünftigen Konditionen. Um neue Kunden zu gewinnen und zu binden, müssen Sie Ihnen mehr bieten:

	Mehr Service
	Mehr Beratung
	Mehr Kompetenz
	Mehr Freundlichkeit


Eine erfolgreiche Neukunden-Akquisition basiert auf dem Gefühl, gut beraten worden zu sein. Wir gehen mit Ihnen diesen Weg:

	Als erfahrene Handels-Agentur in Karlsruhe bieten wir Ihnen sehr erfolgreiche und praxisnahe Ideen zur Realisierung Ihres Vertriebszieles
	Ein hochqualifiziertes Telemarketing- oder Handelsvertreter-Team, um Ihre Produkte oder Ihre Dienstleistungen in Ihrer Zielgruppe perfekt vorzustellen
	Erfahrung aus zahlreichen Projekten, an der auch Sie partizipieren können


Kompetenz und Kontinuität in der telefonischen und direkten Akquisition sichern Ihnen neue Märkte und Kunden. Weiterführend ist ein positives Verkaufserlebnis und das damit verbundene Gefühl das, was den Kunden an Ihr Unternehmen bindet. Dieses Gespräch ob per Telefon oder beim Kunden vor Ort ist schon die Vorbereitung für den nächsten erfolgreichen Kontakt. Ab diesem Moment beginnt meist das „Solution Selling“. Nach dem das Vertrauen des Kunden gewonnen wurde beginnt man Lösungen mit Weitblick zu verkaufen, um eine langfristige Geschäftsverbindung aufzubauen.

Unsere Strategie – Ihre Umsatzsteigerung!


			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Was können wir für Sie tun?


			

				
				
				
				
				Nehmen Sie schnell und einfach mit uns Kontakt auf. 


			

			

				
				
				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
					Bitte aktiviere JavaScript in deinem Browser, um dieses Formular fertigzustellen.
Bitte aktiviere JavaScript in deinem Browser, um dieses Formular fertigzustellen.
Name *Vorname
Nachname



E-Mail *
Kommentar oder Nachricht
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				Warum wir?


			

			

				
				
				
				
			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
					

					
						Persönliche Beratung

						
					

				

			

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
					

					
						Individuelle Betreuung

						
					

				

			

			

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
					

					
						Transparenz

						
					

				

			

			

				
				
				
				
			

				
				
			

				

				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				
				Partner-Projekte-Referenzen
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		Kontakt
M-COM 24

Erikaweg 7
76149 Karlsruhe

0721 20440511
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